
 فرآیند  شناسنامه

 

 
 معاونت آموزشی 

 
 

 

  دانشجویان شاهد و ایثارگر نقل و انتقال نام فرآیند:  

 مشاوره آموزش   خدمت تولید شده 

دانشجویان شاهد و ایثارگر  امور  مدیریت صاحب فرآیند 
   اداره/مرکز  موزش  آ  معاونت  دانشگاه 

 معاونت آموزش  دانشگاه   ناظر فرآیند

ن نامه دانشجویان شاهد و ایثارگر  ذینفعان فرآیند   دانشجویان مشمول آیی 

هدف فرایند و اهداف 

استراتژیک مرتبط با 

 فرآیند 

 هدف اصلی: 

     کمک به دانشجو و خانواده دانشجو برای مجاورت محل تحصیل با محل سکونت

 

 

 دانشگاه   دامنه کاریرد 

مقررات مرتبط با 

 فرآیند 

وزارت پوشش تحت  دانشگاههای ایثارگر و  شاهد دانشجویان انتقال و  نقل نامه آئین  

 کشور  پزشکی آموزش و  درمان بهداشت،

 https://vsa.behdasht.gov.ir/uploads/177/2020/Nov/23/enteghal.pdf  

سیستم ها و منابع 

 اطلاعاتی فرآیند 

 

 

  

ورودی های فرآیند/ 

 تامین کننده

 

خروجی های 

 فرآیند / مشتریان 

 مطابق با ورودی ها 

 تایید نهایی  دانشجو مراجعه 

 کمیسیون نقل و انتقال دانشجویی معرفی به 
  

 شرح فرآیند و فعالیت های اصلی آن 

https://vsa.behdasht.gov.ir/uploads/177/2020/Nov/23/enteghal.pdf


 فرآیند  شناسنامه

 

 
 معاونت آموزشی 

 
 مقرر مهلت در دانشجو توسط مدارک بارگذاری و سامانه در درخواست ثبت .1
 ایثارگر  و شاهد ستاد به دانشجو مراجعه .2
  کارشناس توسط مهمان متقاضی  دانشجویان لیست تهیه .3
 ایثارگر  و شاهد دانشجویان امور مدیریت با مشورت .4
 دانشگاه انتقال و نقل کمیسیون در طرح مدیریت تایید صورت در .5
 اداری  فرایند  انجام کمیسیون تایید درصورت .6

 نقاط نظارتی و کنترلی فرآیند 

مرحله فرآیند / 

 زیرفرآیند
 موضوع کنترل و نظارت

    

شاخص پایش و اندازه  

 گیری 
 اندازه گیری مسئول پایش و  معیار پذیرش 

دوره های پایش و  

 اندازه گیری 

  سالیانه مدیریت   %   100 دانشجویان انتقال تعداد  

کیفیت برگزاری از طریق   
کت   نظر سنجی از شر

 کنندگان 
 سالیانه مدیریت   رضایت    %80بالای  

      

  

 


